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홍 보 담 당 관

홍 보 담 당 관 박 선 영
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본청 및 사업소 공통

1. 2024년도 주요 투자사업 추진현황 : 해당없음

2. 계속비사업 추진현황 : 해당없음

3. 2023년도 명시이월사업 추진 현황 : 해당없음

4. 2023년도 사고이월사업 추진 현황 : 해당없음

5. 시설공사 집행잔액(불용액) 사용내역 : 해당없음

6. 국․도비 보조금 반납현황 : 해당없음

7. 예비비 집행내역 : 해당없음

8. 성립 전 예산편성 현황 : 해당없음

9. 예산 전용 현황 : 해당없음

10. 다수인(30인 이상)민원 처리 현황 : 해당없음

11. 의회에서 이송한 민원서류 조치 현황 : 해당없음
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12. 각종용역 발주 현황(설계용역 제외)

【2023년】

(단위: 천원)

용 역 명
용 역
수주기관

용역기간 용 역 비 계약방법 용역 필요성
용역결과
조치사항
(반영여부)

2023년 남양주시
공식 SNS
운영용역

이루다
플래닛

2023.1.1.
∼

2023.12.31.
136,500 경쟁입찰 남양주시

공식 SNS 운영 운영 완료

2023년내손에
남양주시스템
유지보수용역

㈜레드
소프트

2023.1.1.
∼

2023.12.31.
20,832 수의계약 시스템의

안정적인 운영 운영 완료

2023년 시정홍보
IPTV 시스템
유지보수용역

씬나리
영상공작소

2023.1.1.
∼

2023.12.31.
10,560 수의계약 IPTV 시스템

유지보수 운영 완료

2023년도농사거리
LED전광판
유지보수용역

삼익전자
공업(주)

2023.1.1.
∼

2023.12.31.
17,680 수의계약 도농사거리 전광판

유지보수 운영 완료

2023년남양주시
홈페이지

유지보수용역
㈜위드다임

2023.1.1.
∼

2023.12.31.
49,873 총액계약

(전자입찰)
대표홈페이지 웹
운영 관리 운영 완료

2023년남양주시
홈페이지시스템
유지보수용역

주식회사
튠시스템

2023.1.1.
∼

2023.12.31.
50,011 경쟁입찰 대표홈페이지

시스템 운영 관리 운영 완료

2023년전광판
송출용콘텐츠
제작용역

영상제작
프로덕션
제이오디
스튜디오

2023.1.16.
∼

2023.12.31.
15,140 수의계약 전광판 송출

콘텐츠 제작 운영 완료

2023년
모바일

시정소식지제작
㈜큐알미

2023.1.17.
∼

2023.12.31.
20,255 수의계약 모바일 소식지

제작 운영 완료

마스코트캐릭터
활용안개발용역 비마디자인

2023.1.31.
∼

2023.2.28.
5,225 수의계약 크낙새 캐릭터

응용 포즈 개발 개발 완료

시정활동기록영상
편집용역 이고트

2023.3.13.
∼

2023.12.31.
20,900 수의계약 시정 활동 영상

기록 및 송출 상영, 배포

남양주시홈페이지
전면개편용역

㈜한신정보
기술

2023.4.14.
∼

2023.12.6.
437,000 경쟁입찰

이용편의성향상및
고품질의웹서비스

제공
구축 완료

2023년 남양주시
유튜브채널영상
제작, 운영관리

용역

㈜투와이드
컴퍼니

2023.4.25.
∼

2023.12.22.
89,980 경쟁입찰

시 공식 유튜브
영상 제작 및 운영
관리 필요

상영, 배포
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(단위: 천원)

용 역 명
용 역
수주기관

용역기간 용 역 비 계약방법 용역 필요성
용역결과
조치사항
(반영여부)

남양주시
마스코트캐릭터
홍보영상제작용역

아요바
주식회사

2023.5.10.
∼

2023.7.8.
9,975 수의계약 캐릭터 홍보 영상

제작 및 배포 상영, 배포

남양주시홈페이지
전면개편감리용역

㈜명지씨엔
에스

2023.5.31.
∼

2023.12.6.
62,646 경쟁입찰

감리대상사업의
효율성향상및
안전성확보

추진 완료

주말N남양주
홍보영상제작 어나더뷰

2023.6.20.
∼

2023.6.30.
4,850 수의계약 주말N남양주 홍보

영상 송출 상영, 배포

민선8기1주년
영상제작 이고트

2023.6.23.
∼

2023.6.30.
4,850 수의계약 민선 8기 1주년

영상 송출 상영, 배포

주말N남양주
브이로그영상
제작용역

어나더뷰
2023.8.10.
∼

2023.11.30.
20,879 수의계약

주말N남양주
브이로그 영상

송출
상영, 배포

2023년내손에
남양주시스템
기능개선용역

㈜레드
소프트

2023.10.23.
∼

2023.11.30.
7,953 수의계약 내손에 남양주

시스템 기능개선 운영 완료

2023년남양주시
숏폼 홍보영상
공모전운영용역

영상제작
프로덕션
제이오디
스튜디오

2023.10.6.
∼

2023.12.22.
11,280 수의계약

시 공식 유튜브
공모전 운영 관리

필요
운영 완료

크크낙낙 캐릭터
브랜드이모티콘
제작용역

주식회사
테라핀

2023.10.17.
∼

2023.12.22.
20,460 수의계약 이모티콘 배포를

통한 SNS활성화 배포 완료

청년창업센터
홍보영상제작
용역

스튜디오
모이

2023.11.29.
∼

2023.12.15.
12,032 수의계약 청년창업센터 홍보

영상 송출 상영, 배포

2023 남양주시
종무식영상제작 리슨컴퍼니

2023.12.15.
∼

2023.12.29.
3,680 수의계약 남양주시 성과,

인터뷰 영상 송출 상영, 배포

2024 남양주시민
새해희망의노래
영상제작

㈜미디어
랩소디

2023.12.21.
∼

2023.12.29.
4,850 수의계약

남양주시민 새해
희망의 노래 영상

송출
상영, 배포



- 94 -

【2024년】

13. 각종 기금현황 : 해당없음

(단위: 천원)

용 역 명
용 역
수주기관

용역기간 용 역 비 계약방법 용역 필요성
용역결과
조치사항
(반영여부)

2024년내손에
남양주시스템
유지보수용역

㈜레드
소프트

2024.1.1.
∼

2024.12.31.
20,832 수의계약 시스템의

안정적인 운영 운영 중

2024년도농사거리
LED전광판
유지보수용역

삼익전자
공업(주)

2024.1.1.
∼

2024.12.31
17,680 수의계약 도농사거리 전광판

유지보수 운영 중

2024년 남양주시
공식 SNS
운영용역

㈜빛솔
커뮤니케이션

2024.1.1.
∼

2024.12.31.
141,000 경쟁입찰 남양주시

공식 SNS 운영 운영 중

2024년남양주시
홈페이지통합
유지관리용역

㈜한신
정보기술

2024.1.1.
∼

2024.12.31.
139,000 경쟁입찰

대표홈페이지
웹서비스 통합
운영관리

운영 중

2024 시정활동
기록영상제작

용역
이고트

2024.1.11.
∼

2024.12.31
20,460 수의계약 시정 활동 영상

기록 및 송출 운영 중

2024년모바일
시정소식지제작 ㈜큐알미

2024.1.31.
∼

2024.12.31.
20,829 수의계약 모바일 소식지

제작 운영 중

2024년전광판
송출용콘텐츠
제작용역

더 시수
2024.2.6.
∼

2024.12.31.
14,241 수의계약 전광판 송출

콘텐츠 제작 운영 중

2024년 남양주시
유튜브채널영상
제작, 운영관리

용역

주식회사
클콩

2024.2.16.
∼

2024.12.20
92,000 경쟁입찰

시 공식 유튜브
영상 제작 및 운영
관리 필요

운영 중

2024년
크낙새캐릭터
테마송 홍보영상
제작용역

주식회사
생각실현소

2024.3.4.
∼

2024.8.1.
16,508 수의계약 크낙새 캐릭터

활용 SNS 활성화 상영, 배포

2024년대표
홈페이지

클라우드서비스
이용용역

주식회사
웰데이타
시스템

2024.4.1.
∼

2024.12.31.
61,562 수의계약

대표홈페이지
클라우드 서비스

운영
운영 중

경기동북부
공공의료원유치
홍보영상제작

아요바
주식회사

2024.4.30.
∼

2024.5.31.
4,850 수의계약 공공의료원 유치

영상 송출 상영, 배포
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14. 세외수입 부과․징수현황

【2022년】

(단위: 천원)

과 목 징수결정액 수납액 미수납액 미수납사유

그외수입 308 308 0

과년도집행액및
감사지적회수금

50 50 0

【2023년】
(단위: 천원)

과 목 징수결정액 수납액 미수납액 미수납사유

사회보험환급금 17 17 0

【2024년】

(단위: 천원)

과 목 징수결정액 수납액 미수납액 미수납사유

그외수입 1 1 0

사회보험환급금 7 7 0

15. 소송현황(민사소송, 행정소송, 행정심판) : 해당없음

16. 시비 지원 각종 행사 및 축제 추진 실적 : 해당없음

17. 각종 위원회 현황 및 운영실적 : 해당없음

18. 사회단체보조금 지원․집행 내역 및 지도․관리 실적 : 해당없음

19. 민간위탁사무 현황 : 해당없음

20. 민간투자사업 추진현황 : 해당없음
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21. 행정사무감사 지적 및 조치사항

【2022년】

지적사항 조치내용(계획) 조치결과

시 정책을 제대로
홍보할 수 있는 자체

홍보방안 마련

ㆍ‘남양주 산다’, ‘세로로 보는 남양주’ 등
공무원이 직접 출연하는 색다르고
재미있는 자체 제작 콘텐츠를 기획하여
시정에 대한 시민의 관심도 제고 및 시
공식 유튜브 채널 활성화

ㆍ주기적인 유튜브 실적 분석을 통해 홍보에
효과적인 콘텐츠를 파악하여 체계적인
시정 홍보 콘텐츠 기획 및 시정 홍보 추진

완료

시 홈페이지에 월별
업무보고 게시 재개

요구

ㆍ월간업무보고 게시 실시(2023.1.)
※ 게시위치 : 시홈페이지 > 남양주소식 >

시정소식 > 월간업무계획
완료

홈페이지 관리 철저

ㆍ주기적인 자료 현행화 및 일제정비 실시
(2023년 상·하반기)

ㆍ시 홈페이지 상시 모니터링 실시
(조직정보, 공지사항, 각종행사등전체게시물)

완료

소식지 제작 관련
예산 절감 요청

ㆍ2023년 2월호부터 시정·시민 소식지의
장점을 통합한 종합 시정 소식지 「THE
남양주」를 책자형, 모바일형으로 발행

완료

홍보 효과에 대한
사후평가 실시

ㆍ매체별 만족도 조사 완료
(2022. 9. ∼ 2023. 3.)

ㆍ홍보 효과와 만족도에 대해 연 1회 이상
모니터링을 실시하여 시민의 관심사항과
개선 사항을 파악하여 매체별 홍보 전략
수립 시 반영

완료

경기시청자미디어센터
활용 방안 마련

ㆍ경기시청자미디어센터 기획 홍보 영상을
자체 제작하여 도농사거리 전광판, 민원실
IPTV 등 관내 다양한 매체를 통해
송출하여 홍보 진행

ㆍ미디어 교육 및 각종 행사 추진 시 ‘내손에
남양주’ 등 다양한 홍보 채널을 통해 적극
홍보하여 시민들의 참여 제고

완료
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【2023년】

지적사항 조치내용(계획) 조치결과

시정홍보 시스템의
형평성 있는 홍보영상

송출

ㆍ본청 로비 홍보시설물 영상 송출 운영에
대하여 관련 부서와 협의하여 홍보
담당관 주도하에 전략적으로 형평성
있게 통합 운영

완료

수의계약 업체 선정
및 용역 결과 관리

미흡

ㆍ용역 계약 업체가 아닌 타 업체명으로
온라인상 게재되었던 영상 콘텐츠를
삭제하도록 조치 완료

ㆍ추후 용역 수행 업체에서 온라인 등에
용역 수행 결과물을 실적 등으로 게시할
시 홍보담당관과 사전 협의 및 모니터링
진행

완료

CI 활용도 제고방안
마련

ㆍ2024년 1월 조직 개편에 따른 각 부서의
사인물 제작 등을 고려하여 대표 상징물
(CI)과 도시브랜드(BI)의 구체적인 활용
방안에 대한 공문 발송 및 안내

ㆍ남양주시 대표 상징물(CI) 및 도시
브랜드(BI)의 올바른 사용을 위해
지속적인 현장 모니터링 추진

완료

언론사 홍보비 지급의
객관성 확보

ㆍ기사 모니터링, 주요 인터넷 포털
노출도, 정부광고 참고지표, 타 지자체
사례 등 정량·정성적 데이터를 고려해
매년 자체 연간 집행계획을 수립하여 시행

완료

언론홍보 업무
담당자의 역량 강화를
위한 시스템 마련

ㆍ2024. 4. 부서별 언론홍보 담당자 역량
강화 교육 및 만족도 조사 실시 완료

SNS 매체 등을
활용한 온라인 홍보

실적 제고

ㆍ주요 시책과 시의성 있는 일상 콘텐츠,
다양한 SNS 이벤트 개최 등 이용자
수요에 맞는 콘텐츠 제공으로 매월
조회수 증가

ㆍ검색어, 유입 루트 등 빅데이터를 활용한
체계적인 SNS 채널 관리를 통해 조회수
증대 등 채널 활성화 추진

완료

시민시장 시대에
걸맞은 홈페이지 개편

당부

ㆍ청년 정책 등 분야별·사업별 메뉴신설 및
정보제공

ㆍ시청 조직도에 ‘남양주시민’ 추가
완료
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22. 하도급 내역 : 해당없음

23. 하자 보수 실적 : 해당없음

24. 예산을 반영하여 하자 보수한 내역 : 해당없음

25. 의원발의 조례 제정에 따른 후속 조치 및 추진계획 : 해당없음

지적사항 조치내용(계획) 조치결과

홍보대사 운용의
내실화를 통한 활용성

제고

ㆍ시책 특성에 맞는 홍보대사를 매칭
·지원하여 홍보 효과를 제고하고 분야별
홍보대사를 균형 있게 활용

완료

수의계약 업체 선정
관련 관내기업 활용

검토

ㆍ관내 업체를 통해 새로운 크낙새 캐릭터
활용안(응용포즈) 개발 및 캐릭터 인형
제작 완료

완료

남양주시 홍보물
활용계획 마련

ㆍ남양주시 대표 상징물의 개발 완료 이후
새로운 시기(市旗) 제작·배포, CI 홍보
리플렛 및 디자인가이드 배포, 청사
사인물 정비 등 완료

ㆍ새로운 크낙새 캐릭터는 공기 인형탈과
공기 조형물로도 제작하여 주요 행사,
축제 등에 포토존으로 적극 활용

완료

시민서포터즈 운영
계획 수립 철저

ㆍ서포터즈 참여율 제고를 위해 참여가
쉬운 온라인 활동 비중 확대 완료
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26. 수의계약 현황
(단위: 천원)

연번 사업명
계약
금액

계약일 사업기간
업 체

발주부서 수의계약사유
업체명 대표자

1 2022년남양주
시보제작 19,000 2022.1.6. 2022.1.6.∼

2022.12.31.

한빛
사회적
협동조합
(관내)

안기운 홍보담당관 추정가격
2천만원 이하

2 2022년점자형
소식지제작 17,409 2022.1.21. 2022.1.21.∼2022.12.31.

(사)경기도
시각장애인
연합회

김진식 홍보담당관 추정가격
2천만원 이하

3
2022년전광판
송출용콘텐츠
제작용역

15,810 2022.1.21. 2022.1.25.∼2022.12.31.
주식회사
칸미디어 이영수 홍보담당관 추정가격

2천만원 이하

4
2022년모바일
시정소식지
제작

20,194 2022.1.27. 2022.1.27.∼2022.12.31. ㈜큐알미 박동명 홍보담당관 추정가격
2천만원 이하

5

비디오테이프
및CD자료

디지털파일화
용역

15,000 2022.4.18. 2022.4.18.∼2022.8.26.
한솔

미디어 한경덕 홍보담당관 추정가격
2천만원 이하

6 사진및영상
촬영장비구입 11,530 2022.5.4. 2022.5.4.∼

2022.5.20.
그린촬영시
스템(주) 정재수 홍보담당관 추정가격

2천만원 이하

7
다목적

방송장비차량
구조변경

12,926 2022.7.14. 2022.7.14.∼2022.9.15.

시대
디자인
특장
(관내)

박진수 홍보담당관 추정가격
2천만원 이하

8

시대표축제
현장스케치
동영상제작
용역

10,450 2022.9.22. 2022.9.23.∼2022.10.31.
씬나리
영상공작소 안병영 홍보담당관 추정가격

2천만원 이하

9
방송장비
차량음향기기
시스템구매

14,926 2022.9.27. 2022.9.27.∼2022.10.12.
참소리
미디어 강병직 홍보담당관 추정가격

2천만원 이하

10

2022년
남양주시
홍보영상
공모전운영
용역

11,400 2022.10.6. 2022.10.6.∼2022.12.23.
아요바
주식회사 전희제 홍보담당관 추정가격

2천만원 이하

11

남양주시
브랜드홍보
영상제작
용역

18,600 2022.10.5. 2022.10.12.∼2022.10.31.
디큐

주식회사 박인규 홍보담당관 추정가격
2천만원 이하

12

남양주시
홈페이지
개인정보
영향평가용역

17,575 2022.10.19. 2022.10.24.∼2022.12.7.
주식회사
케이씨에이 문대원 홍보담당관 추정가격

2천만원 이하
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(단위: 천원)

연번 사업명
계약
금액

계약일 사업기간
업 체

발주부서 수의계약사유
업체명 대표자

13

정약용캐릭터
브랜드

이모티콘제작
용역

20,460 2022.11.15. 2022.11.16.∼2022.12.23. ㈜테라핀 유영학 홍보담당관 추정가격
2천만원 이하

14
남양주시

홍보리플렛
제작

11,800 2022.11.14. 2022.11.14.∼2022.12.12.
라온누리
(관내) 유은열 홍보담당관 추정가격

2천만원 이하

15

휴먼북
라이브러리
홍보영상
제작용역

16,900 2022.12.6. 2022.12.6.∼2022.12.30.
밀크팩토리
주식회사 이영원 홍보담당관 추정가격

2천만원 이하

16

남양주시
정책 홍보
영상제작
용역

16,740 2022.12.12. 2022.12.12.∼2022.12.30.
스튜디오
137 오주영 홍보담당관 추정가격

2천만원 이하

17
2023년내손에
남양주시스템
유지보수용역

20,832 2022.12.27. 2023.1.1.∼2023.12.31.
(주)레드
소프트 조용현 홍보담당관 추정가격

2천만원 이하

18 2023년남양주
시보제작 19,000 2022.12.30. 2023.1.1.∼2023.12.31.

신우광고
기획
(관내)

반성숙 홍보담당관 추정가격
2천만원 이하

19

2023년 시정
홍보 IPTV
시스템
유지보수
용역

10,560 2022.12.30. 2023.1.1.∼2023.12.31.
씬나리
영상공작소 안병영 홍보담당관 추정가격

2천만원 이하

20

2023년
도농사거리
LED전광판
유지보수용역

17,680 2022.12.30. 2023.1.1.∼2023.12.31.
삼익전자
공업(주) 이재환 홍보담당관 추정가격

2천만원 이하

21

2023년내손에
남양주

데이터베이스
관리시스템
라이선스구매

10,316 2023.1.10. 2023.1.10.∼2023.1.17.
굿어스

데이터(주) 전상현 홍보담당관 추정가격
2천만원 이하

22
2023년점자형
시정소식지
제작

17,412 2023.1.12. 2023.1.12.∼2023.12.31.

(사)경기도
시각장애인
연합회

정태곤 홍보담당관 추정가격
2천만원 이하

23
2023년전광판
송출용콘텐츠
제작용역

15,140 2023.1.16. 2023.1.16.∼2023.12.31.

영상제작
프로덕션
제이오디
스튜디오
(관내)

강준식 홍보담당관 추정가격
2천만원 이하

24
2023년모바일
시정소식지
제작

20,255 2023.1.17. 2023.1.17.∼2023.12.31. ㈜큐알미 박동명 홍보담당관 추정가격
2천만원 이하
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(단위: 천원)

연번 사업명
계약
금액

계약일 사업기간
업 체

발주부서 수의계약사유
업체명 대표자

25
남양주시

홍보기념품
제작구매

13,050 2023.2.28. 2023.2.28.∼2023.7.27.
㈜에프지
인터내셔널 정남훈 홍보담당관 추정가격

2천만원 이하

26
시정활동
기록영상
편집용역

20,900 2023.3.13. 2023.3.13.∼2023.12.31. 이고트 심규보 홍보담당관 추정가격
2천만원 이하

27
주말N남양주
브이로그영상
제작용역

20,879 2023.8.1. 2023.8.10.∼2023.11.30. 어나더뷰 김재현 홍보담당관 추정가격
2천만원 이하

28

2023년
남양주시숏폼

홍보영상
공모전운영
용역

11,280 2023.10.6. 2023.10.6.∼2023.12.22.

영상제작
프로덕션
제이오디
스튜디오
(관내)

강준식 홍보담당관 추정가격
2천만원 이하

29
크크낙낙

캐릭터브랜드
이모티콘제작

20,460 2023.10.17. 2023.10.17.∼2023.12.22.
주식회사
테라핀 유영학 홍보담당관 추정가격

2천만원 이하

30
1층로비
멀티홍보존
리모델링공사

34,892 2023.11.7. 2023.11.8.∼2023.12.6.

㈜이가플랜
파트너스
(관내)

김신영 홍보담당관
추정가격

5천만원 이하
(여성기업)

31

다산홀 노후
전동리프트및
현수막게시대
부품교체

15,749 2023.11.14. 2023.11.14.∼2023.12.7.

㈜한국
시스템아트
(관내)

윤의중 홍보담당관 추정가격
2천만원 이하

32
청년창업센터
홍보영상제작
용역

12,032 2023.11.29. 2023.11.29∼2023.12.15.

스튜디오
모이
(관내)

홍성규
외 1명 홍보담당관 추정가격

2천만원 이하

33
2024년내손에
남양주시스템
유지보수용역

20,832 2023.12.26. 2024.1.1.∼2024.12.31.
(주)레드
소프트 조용현 홍보담당관 추정가격

2천만원 이하

34

2024년
도농사거리
LED전광판
유지보수용역

17,680 2023.12.28. 2024.1.1.∼2024.12.31.
㈜삼익전자
공업 이재환 홍보담당관 추정가격

2천만원 이하

35
2024년
남양주시보
제작

19,000 2023.12.28. 2024.1.1.∼2024.12.31.

신우광고
기획
(관내)

반성숙 홍보담당관 추정가격
2천만원 이하

36

2024년내손에
남양주

데이터베이스
관리시스템
라이선스구매

10,830 2024.1.2. 2024.1.2.∼
2024.1.10.

굿어스
데이터(주) 전상현 홍보담당관 추정가격

2천만원 이하

37
2024년크낙새
캐릭터인형
제작구매

11,488 2024.1.8. 2024.1.8.∼2024.1.31.

골든베어
상사
(관내)

김주석 홍보담당관 추정가격
2천만원 이하
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27. 계약의 설계변경 현황
(단위: 천원)

연번 사업명 계약금액 증액금액
업 체

발주부서 증액사유 설계변경내역
업체명 대표자

1

2023년
시정
소식지
제작

219,120 91,938 ㈜이팝 이장욱 홍보담당관
돋보기형
소식지
제작

돋보기형 소식지
제작비 7개월분
(23. 7.∼24. 1.)

28. 남양주도시공사 대행사업 현황 : 해당없음

(단위: 천원)

연번 사업명
계약
금액

계약일 사업기간
업 체

발주부서 수의계약사유
업체명 대표자

38
2024 시정활동
기록영상
제작용역

20,460 2024.1.11. 2024.1.11.∼2024.12.31 이고트 심규보 홍보담당관 추정가격
2천만원 이하

39
2024년점자형
시정소식지
제작

17,412 2024.1.15. 2024.1.15.∼2024.12.31.

(사)경기도
시각장애인
연합회

정태곤 홍보담당관 추정가격
2천만원 이하

40
2024년모바일
시정소식지
제작

20,829 2024.1.31. 2024.1.31.∼2024.12.31. ㈜큐알미 오차미 홍보담당관 추정가격
2천만원 이하

41
2024년전광판
송출용콘텐츠
제작용역

14,241 2024.2.6. 2024.2.6.∼2024.12.31. 더 시수 김소이 홍보담당관 추정가격
2천만원 이하

42

2024년
크낙새캐릭터
테마송

홍보영상
제작용역

16,508 2024.3.4. 2024.3.4.∼2024.8.1.
주식회사
생각실현소 박수연 홍보담당관 추정가격

2천만원 이하

43

2024년대표
홈페이지
클라우드
서비스이용
용역

61,562 2024.3.28. 2024.4.1.∼2024.12.31.

주식회사
웰데이타
시스템

맹상영 홍보담당관

디지털서비스에
관한계약

(지방계약법시행령
제25조1항8호차목)
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29. 수범사례

□ 시민과 함께한 남양주의 새로운 도시 상징물 개발

남양주 대표 상징물(City Identity) 크낙새 캐릭터 ‘크크&낙낙’

○ 25년 만의 새로운 남양주 대표 상징물 개발

- (사업기간) 2022. 12. ∼2023. 12.

- (사업개요) 3기 신도시 조성과 인구 100만 도시를 앞두고 변화된 남양주시의

비전과 정체성을 담아낼 수 있는 새로운 대표 상징물(City Identity) 개발이 필요

- (주요내용) 상징물 개발의 모든 과정에 걸쳐 시민 대표 ‘상상 이음단’의

참여가 이루어졌고 2023년 6월 ‘이음과 열림’이라는 남양주시만의 가치를

담아낸 새로운 대표 상징물의 개발을 완료, 7월에는 「남양주시 상징물 관리

조례」를 제정하며 상징물 체계를 정비함

※ 2023. 10.∼12. 국내외 디자인어워드에 출품하여 본상 등 수상

○ 새롭게 탄생한 크낙새 캐릭터, ‘크크&낙낙’

- (사업기간) 2022. 10. ∼ 2023. 10.

- (사업개요) 남양주시의 시조(市鳥) 크낙새는 1998년 캐릭터로 개발되었지만,

시간이 지나면서 잊혀지고 광릉숲에서도 만나기 힘들어져 다시 만나기를

바라는 마음과 함께 최신 트렌드를 반영한 디자인으로 리뉴얼함

- (주요내용) SNS를 통한 새로운 명칭 공모와 시민 대상 설문을 통해 쉽게

기억할 수 있는 직관적인 명칭인 ‘크크’(귀여운 웃음)와 ‘낙낙’(즐거울 락樂)으로

확정하였고, 지금은 남양주시 공식 SNS 콘텐츠 제작에 적극 활용 중

※ 2023. 10. 공공부문 캐릭터 발굴의 장 ‘제6회 우리동네캐릭터대상’ 본선 진출
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부 서 별 자 료

1. 시정홍보시스템 운영 성과

□ 도농사거리 LED 전광판 운영

위 치 화 면 크 기 면 수

도농사거리 5440 × 3520mm 총 4면

○ 전광판 영상 제작 실적

구 분 2023년 2024년
제작업체 영상제작프로덕션 제이오디스튜디오 더 시수
기 간 2023. 1. 16. ∼ 2023. 12. 31. 2024. 2. 6. ∼ 운영중
사 업 비 15,140천원 14,241천원
제작편수 101편 73편(8.31.기준)

○ 주요 콘텐츠 홍보내용

공공의료원 유치 확정 2024 경기정원문화박람회

- 남양주 교통혁명 GTX

- 뉴스데스크낙 티저

- 청년창업센터홍보 영상

- 제38회 다산정약용문화제

- 제25회 남양주시 농업기술대전

- N티스트 페스티벌

- 제11회 왕숙천 문화제

- 주택 임대차 계약신고 및 과태료 계도

기간 연장

□ 읍면동 민원실 IPTV 시스템 운영

구분 2023년 2024년

운영장소
19개소(1청사종합민원실,

2청사토지정보과, 16개소읍면동민원실등)
19개소(1청사종합민원실,

2청사토지정보과, 16개소읍면동민원실등)

계약업체 씬나리영상공작소
행정정보 통신망 전환 후

자체 점검, 운영
기 간 2023. 1. 1. ∼ 2023. 12. 31.

사 업 비 10,560천원

운영내용 시정뉴스 및 각종 시책·정책 홍보 영상 송출 (일 평균 40개)
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2. 시정소식지 홍보 실적

□ THE 남양주(매월 1회 발행, 정기간행물)

※ 시정소식지 <도란도란>과 시민소식지 <열수>를 통합하여 2023. 2월호부터 발행

[책자형]

○ 제작방법 : 책자형 50p

○ 제작부수 : 9,500부(일반형 6,000부 + 돋보기형 3,500부)

○ 배포방법 : 정기구독자 우편배송, 공공기관, 경로당 등 비치

[웹진형] https://post.naver.com/pleasantcity (네이버포스트 활용)

○ 팔로워수 : 10,711명(2024. 10월 기준)

○ 게시방법 : 책자형 콘텐츠를 웹진 형식으로 게시

[모바일소식지]

○ 제작방법 : 페이지 수 20p 내외 모바일 소식지 제작, 웹진형 게시글 연동

○ 배포방법 : 내손에남양주 및 정기구독자 문자발송, 인스타그램, 블로그 게시 등

※ 책자형·모바일 소식지 구독자 현황

2023.2월호 2023.3월호 2023.4월호 2023.5월호 2023.6월호 2023.7월호 2023.8월호

계 5,918 6,121 6,164 6,228 6,299 6,394 6,432
책자 1,744 1,878 1,915 1,932 1,948 1,975 1,994
모바일 4,174 4,243 4,249 4,296 4,351 4,419 4,438

2023.9월호 2023.10월호 2023.11월호 2023.12월호 2024.1월호 2024.2월호 2024.3월호

계 7,390 7,900 7,963 8,014 8,071 8,212 8,336
책자 2,113 2,588 2,628 2,651 2,678 2,745 2,802
모바일 5,277 5,312 5,335 5,363 5,393 5,467 5,534

2024.4월호 2024.5월호 2024.6월호 2024.7월호 2024.8월호 2024.9월호

계 8,441 8,526 8,706 10,173 10,306 10,463
책자 2,838 2,888 2,962 3,455 3,512 3,588
모바일 5,603 5,638 5,744 6,718 6,794 6,875

[점자형]

○ 제작부수 : 매월 130부 (70페이지 / 점자 + 확대문자)

○ 배포방법 : 중증시각장애인 및 시각장애인연합회 우편배송, 시청 비치

[오디오북]

○ 제작방법 : 책자 소식지의 기사내용을 음성으로 읽어주는 오디오북

○ 배포방법 : 책자, 모바일소식지, 시 홈페이지에 업로드

https://post.naver.com/pleasantcity


- 106 -

▷ 주요 콘텐츠 ◁

콘텐츠명 내 용

포토에세이 남양주의 정체성과 아름다움을 알릴 수 있는 화보 촬영

남양주는 지금 이달의 가장 주목할 만한 남양주 시정 사업

복지플래너 시민의 복지 향상에 도움이 되는 사업 소개

이달의 휴먼북 남양주 대표사업인‘휴먼북’인터뷰를 통한 휴먼북 라이브러리 소개

상상체험캠프 다양한 공방을 배경으로 남양주시민이 직접 참여하는 이색체험기

상상인터뷰
관내 동호회, 특별한 시민, 남양주 관련 셀럽 등 인터뷰를 통해
알아보는 피플 인 남양주

구석구석 남양주 숨겨진 남양주의 핫플레이스 또는 신선한 명소 탐방

시민리포터가 간다 시민 리포터들이 본인 지역의 명물 소개(명소, 인물 등)

배순탁의 음악살롱
‘배철수의 음악캠프’작가 배순탁이 남양주시민에게 추천하는 뮤직
큐레이션

건강실천연구소 (홀수월) 건강관리에 도움이 되는 꿀팁 소개

환경실천연구소 (짝수월) 환경실천을 위한 새로운 정보와 트렌드 알아보기

시니어 플러스 (홀수월) 어르신 구독자에게 유익한 노후·경제 정보 소개

키즈 플러스 (짝수월) 육아·교육에 도움이 될 깨알상식 알아보기

남양주 뉴스 유용한 시정소식 소개(시민지원사업, 문화·예술 행사 등)

독자 마당 초성 퀴즈, 독자 후기 등
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3. 각종 매체를 통한 시정홍보 활용성과

연도 매체구분 표 출 내 역

2023년

신문·방송등
언론매체

홍보

○방송, 뉴스통신, 중앙·지방지, 지역·인터넷 신문 인터뷰 및
기획보도, 보도자료 등 ⇒ 2,972건

- (방 송) KBS, MBC, SBS, MBN, OBS, 딜라이브TV 등
- (신 문) 조선일보, 중앙일보, 동아일보, 한겨레, 연합뉴스, 뉴시스, 뉴스1,
한국일보, 한국경제, 이데일리, 경기일보, 경인일보, 중부일보,
기호일보, 인천일보, 경기신문, 데일리안 등

○홍보내용
- 교통·도로망 확충, 첨단 산단 조성 추진, 지역 경제 활성화, 휴먼북
라이브러리, 농특산물, 보훈, 청소년·청년 정책, 교육 정책,
진심소통·열린시정, 기부문화 확산, 주요 축제·행사 등

옥외전광판

○서울(마포구) 홍대사거리
- 남양주시 브랜드 영상 : 1.30.∼2.28.(100회/일)
○서울(중구) 청계천광장
- 남양주시 브랜드 영상 : 2.16.∼3.15.(131회/일)
○서울(관악구) 신림역
- 남양주시 브랜드 영상 : 2.27.∼3.26.(121회/일)
○서울(마포구) 서교동
- 남양주 관광명소 : 3.28.∼4.27.(100회/일)
○서울(서초구) 강남고속버스터미널
- 남양주시 브랜드 영상 : 5.15.∼6.3.(100회/일)

대중교통

○KTX 열차 내 모니터
- 남양주시 브랜드 영상 : 4.3.∼5.17.(116대/일 230회)
- 광릉숲 축제·다산정약용문화제 영상 : 9.29.∼11.12.(116대/일 230회)
○G버스 내부 모니터
- 새로운 대표 상징물(CI) 영상 : 8.14.∼9.13.(939대/일 20회)

TV방송

○방송 편성 프로그램 전·후 영상
- 남양주시 브랜드 영상 : 1.5.∼1.31.(265회), 2.11.∼2.28.(13회)
- 코로나19 백신 접종 : 2.1.∼2.28.(952회)
- 새로운 대표 상징물(CI) 영상 : 8.7.∼8.31.(20회)

10.23.∼11.22.(900회)
- 남양주 관광명소 : 5.1.∼5.31.(20회)

기타

○공동주택 승강기 미디어보드(총 2,797대)
- 뉴스 단신 형태로 리뉴얼. 시의성 있고 다양한 시정 소식 제공
- 물놀이장 개장 안내, 노래하는 대한민국, 시민의 날 기념행사,
1일 명예시장 체험 안내, 광릉숲 축제, 다산정약용문화제 등

○네이버 브랜드 검색 광고(PC 및 모바일)
- 포털사이트 네이버의 PC 및 모바일을 통한 남양주 관련 키워드

검색 시 시기별 광고 이미지 노출을 통한 우리시 브랜드
이미지 제고

- 크낙새 캐릭터 소개(3월), 오늘과 내일을 잇는 미래도시
남양주 및 새로운 남양주 대표 상징물 홍보(7월)
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연도 매체구분 표 출 내 역

2024년

신문·방송등
언론매체

홍보

○방송, 뉴스통신, 중앙·지방지, 지역·인터넷 신문 인터뷰 및 기
획보도, 보도자료 등 ⇒ 2,469건

- (방 송) KBS, YTN, MBN, OBS, 딜라이브TV 등
- (신 문) 조선일보, 중앙일보, 동아일보, 경향신문, 한겨레, 연합뉴스,
뉴시스, 뉴스1, 한국일보, 문화일보, 이데일리, 파이낸셜뉴스,
서울신문, 경기일보, 경인일보, 중부일보, 기호일보, 인천일보,
경기신문, 데일리안 등

○홍보내용
- 도시개발, GTX·별내선·도로 등 교통망 확충, 공공의료원 유치
추진, 정약용 브랜드화 추진, 휴먼북 라이브러리, 맨발 걷기 길 조성,
남양주형 교육 및 복지 정책, 정원문화박람회 등 주요 축제 등

옥외전광판

○서울(서초구) 강남고속버스터미널
- 새로운 대표 상징물(CI) 영상 : 3.20.∼4.18.(일 100회)
○서울(마포구) 홍대입구역
- 남양주 관광명소 : 3.28.∼4.26.(일 103회)
○서울(중구) 서울역
- 공공의료원 유치 추진 : 5.20.∼6.19.(일 100회)

대중교통

○KTX 열차 내 모니터
- 남양주 관광명소 : 3.1.∼4.15.(116대/일 230회)
○G버스 내부 모니터
- 남양주시 브랜드 영상 : 4.18.∼6.17.(940대/일 21회)

TV방송

○방송 편성 프로그램 전·후 영상
- 청년창업센터 홍보 영상 : 1.18.∼2.17.(20회), 1.23.∼2.21(178회)
- 새로운 대표 상징물(CI) 영상 : 3.6.∼3.31.(26회)
- 남양주시 브랜드 영상 : 4.8.∼5.7.(750회), 5.1.∼5.31.(18회)
- 공공의료원 유치 추진 : 7.1.∼7.31.(26회)
○방송 제작 협찬 광고
- 정약용 브랜드화 및 휴먼북 라이브러리 : 7.13.∼7.14.

기타

○공동주택 승강기 미디어보드(총 3,196대)
- 대표 캐릭터와 캐릭터송을 접목한 디자인으로 시정을 친근
하고 알기 쉽게 제공

- 광릉숲축제, 경기정원문화박람회, 다산정약용문화제, 공공의
료원 유치, 별내선 개통, 물놀이장(아쿠와조이) 개장 등

○네이버 브랜드 검색 광고(모바일)
- 포털 사이트 네이버의 모바일을 통한 남양주시 주요 행사,
브랜드 슬로건 관련 이미지 제작 및 노출

- 남양주 시민 축구단 K4리그 출전(3월), 남양주 봄나들이 명소
소개(4월), 정약용의 도시 등 정약용 브랜드 홍보(5월)
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4. 남양주시 홍보대사 위촉 및 활동 현황

성 명 위촉기간 활동현황

김대희
(개그맨)

2017. 9. 1.∼
2025. 8. 31.

2024 경기동북부 공공의료원 유치 영상
2023 어버이날 및 노인일자리 한마당 축제 축하 영상 촬영
2023 남양주시복지재단 홍보영상 촬영
2022 신년인사(2023) 영상촬영
2022 휴먼북 라이브러리 발대식 축하 영상 촬영
2022 정약용선생 홍보영상 촬영
2021 신년인사(2022) 영상 촬영
2021 이석영선생 홍보영상 촬영
2021 공공기관 유치 홍보영상 촬영
2020 신년인사(2021) 영상 촬영
2020 마스크는 내친구 홍보영상 촬영
2020 덕분에 챌린지 참여
2019 송년인사(2019), 신년인사(2020) 영상 촬영
2019 Thank You Pay-N(지역화폐) 홍보
2019 3월 직원조회 기획공연 및 홍보영상 촬영
2018 내손에 남양주 홍보영상 촬영
2018 남양주와놀자 UCC공모전 홍보영상 촬영
2018 시정소식지(2월호) 셀럽인터뷰 코너 촬영
2017 제23회 시민의 날 축하메시지 촬영
2017 전입시민 환영 포토존 촬영
2017 제23회 시민의 날 기념행사 (대회선언)
2017 중앙도서관 기공식 축하영상 촬영
2017 제1회 청소년영상문화제 축하영상 촬영

김신영
(개그우먼)

2018. 9. 27.∼
2026. 9. 26.

2020 신년인사(2021) 영상 촬영
2020 덕분에 챌린지 참여
2019 남양주시 자원봉사센터 통화연결음 녹음
2018 겨울철 행동요령 버스음성광고 녹음
2018 남양주 시정소식지 12월호 인터뷰 촬영
2018 남양주 홍보영상물 촬영

윤태규
(가수)

2019. 6. 13.∼
2025. 6. 12.

2023 제29회 시민의날 기념행사 참여
2022 신년인사(2023) 영상 촬영
2022 휴먼북 라이브러리 발대식 축하 영상 촬영
2022 나눔이 빛나는 밤 행사 참여
2022 한강 걷기대회 행사 참여
2022 시민의 날 행사 참여
2022 주부 에코폴리스의 날 행사 참여
2022 공동체의 날 행사 참여
2022 청학밸리리조트 개장식 참여
2022 이석영선생 추모식 촬영
2022 금요일N만나요 영상 촬영
2021 신년인사(2022) 영상 촬영
2021 환경혁신 어워즈 행사 참여
2021 그린페스티벌 행사 참여
2021 남양주 관광명소 홍보영상 촬영
2021 에코폴리스대학 개강식 참여
2021 금요일N만나요 영상 촬영
2020 신년인사(2021) 영상 촬영
2020 마스크는 내친구 홍보영상 촬영
2020 덕분에 챌린지 참여
2020 땡큐기부운동 홍보영상 촬영
2019 남양주 시정소식지 인터뷰 촬영
2019 남양주 지역화폐 홍보영상 촬영
2019 남양주인터넷방송국 MYN TV 홍보영상 촬영
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성 명 위촉기간 활동현황

에바 포피엘
(방송인)

2019. 6. 13.∼
2025. 6. 12.

2024 「남양주FC 홈 개막전」영상 촬영
2024 신년인사(2024) 영상 촬영
2022 신년인사(2023) 영상 촬영
2022 휴먼북 라이브러리 발대식 축하 영상 촬영
2021 신년인사(2022) 영상 촬영
2021 공공기관 유치 홍보영상 촬영
2020 신년인사(2021) 영상 촬영
2020 마스크는 내친구 홍보영상 촬영
2020 덕분에 챌린지 참여
2019 송년인사, 신년인사 영상 촬영
2019 건강가정다문화가족지원센터 사업보고회 진행
2019 남양주 시정소식지 인터뷰 촬영
2019 남양주 지역화폐 홍보영상 촬영
2019 남양주인터넷방송국 MYN TV 홍보영상 촬영

조재진
(축구선수)

2019. 6. 13.∼
2025. 6. 12.

2024 신년인사(2024) 영상 촬영
2022 신년인사(2023) 영상 촬영
2022 휴먼북 라이브러리 발대식 축하 영상 촬영
2022 휴먼북 라이브러리 홍보영상 촬영
2021 신년인사(2022) 영상 촬영
2020 신년인사(2021) 영상 촬영
2020 코로나19 극복 후원물품 기부
2020 마스크는 내친구 홍보영상 촬영
2020 덕분에 챌린지 참여
2019 남양주 지역화폐 홍보영상 촬영
2019 남양주인터넷방송국 MYN TV 홍보영상 촬영

김동석
(한인유권자
연대 대표)

2019. 9. 26.∼
2023. 9. 25.

2021 신년인사(2022) 영상 촬영
2019 공무원 대상 강의 진행

(워싱턴의 변화와 대미공공외교에 대하여)

혜린
(가수)

2020. 8. 18.∼
2026. 8. 17.

2023 연말 기부문화 확산 홍보 영상 촬영
2022 신년인사(2023) 영상 촬영
2022 휴먼북 라이브러리 발대식 축하 영상 촬영
2022 휴먼북 라이브러리 홍보영상 촬영
2022 정약용선생 홍보영상 촬영
2021 신년인사(2022) 영상 촬영
2021 이석영선생 홍보영상 촬영
2021 이석영뉴미디어도서관 홍보영상 촬영
2021 이석영신흥상회 개관식 라이브쇼핑 촬영
2021 공공기관 유치 홍보영상 촬영
2021 딸기축제 홍보영상 촬영
2020 신년인사(2021) 영상 촬영
2020 남양주 시정소식지 10월호 인터뷰 촬영
2020 정약용인문학콘서트 홍보영상 촬영

장미화
(가수)

2020. 11. 10.∼
2026. 11. 9.

2023 제29회 시민의날 기념행사 참여
2023 어버이날 및 노인일자리 축제 공연
2022 신년인사(2023) 영상 촬영
2022 휴먼북 라이브러리 발대식 축하 영상 촬영
2022 농촌민박 홍보영상 촬영
2021 신년인사(2022) 영상 촬영
2020 신년인사(2021) 영상 촬영
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성 명 위촉기간 활동현황

조정민
(가수)

2021. 8. 4.∼
2025. 8. 3.

2024 경기동북부 공공의료원 남양주 유치 영상 촬영
2024 신년인사(2024) 영상 촬영
2023 제24회 남양주농업기술대전 행사 참여
2023 남양주시 브랜드 홍보
2023 어버이날 및 노인일자리 한마당 축제 축하 영상 촬영
2022 신년인사(2023) 영상 촬영
2022 휴먼북 라이브러리 발대식 축하 영상 촬영
2022 한강 걷기대회 행사 참여
2022 정약용선생 홍보영상 촬영
2021 신년인사(2022) 영상 촬영
2021 남양주 관광명소 홍보영상 촬영
2021 이석영뉴미디어도서관 홍보영상 촬영
2021 도란도란 9월호 인터뷰, 영상 촬영

최준용
(배우)

2022. 12. 19.∼
2026. 12. 18.

2024 경기동북부 공공의료원 남양주 유치 영상 촬영
2023 제29회 시민의날 기념행사 참여
2023 남양주시장기체육대회 개막식 공연
2023 장애인식 개선 교육 행사 참여
2023 시정소식지 ‘THE남양주’ 5월호 인터뷰 촬영
2022 신년인사(2023) 영상 촬영

진성
(가수)

2023. 2. 17.∼
2025. 2. 16.

2024 시정소식지 ‘THE 남양주’ 2월호 인터뷰 촬영
2024 신년인사(2024) 영상 촬영
2023 고향사랑기부제 홍보 사진 촬영
2023 제29회 시민의날 기념행사 참여
2023 어버이날 및 노인일자리 한마당 축제 축하 영상 촬영
2023 고향사랑기부제 홍보영상 촬영

박효준
(배우)

2023. 3. 9.∼
2025. 3. 8.

2024 경기동북부 공공의료원 남양주 유치 영상 촬영
2024 ‘대학생 시정업무체험 현장체험의 날’ 행사 참여
2024 신년인사(2024) 영상 촬영
2023 입영지원금 홍보영상 촬영

이동준
(배우)

2023. 6. 14.∼
2025. 6. 13.

2024 신년인사(2024) 영상 촬영
2023 제29회 시민의날 기념행사 참여

심현섭
(개그맨)

2023. 6. 14.∼
2025. 6. 13.

2024 제102회 어린이날 기념행사 사회 진행
2024 신년인사(2024) 영상 촬영
2023 제29회 시민의날 기념행사 참여

허찬미
(가수)

2023. 7. 18.∼
2025. 7. 17.

2024 남양주FC 홍보영상 촬영
2023 제2회 남양주시 후원자의 날 행사 참여
2023 제24회 남양주농업기술대전 행사 참여
2023 제29회 시민의날 기념행사 참여
2023 제27회 노인의날 기념행사 참여
2023 남양주시 진로교육박람회 축하영상 촬영
2023 남양주시 브랜드 홍보
2023 남양주시 홍보영상(밸런스게임) 촬영

이지훈
(배우)

2024. 5. 9.∼
2026. 5. 8. 2024 청년토크콘서트 행사 참여

최웅
(배우)

2024. 7. 19.∼
2026. 7. 18. 2024 시정소식지 ‘THE 남양주’ 9월호 인터뷰 촬영
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5. 남양주시 홍보 영상 제작 실적
□ 홍보영상 제작 현황

구 분 2023년 2024년

제작편수 144건 33건

제작기간 2023. 1. 1. ∼ 12. 31. 2024. 2. 6. ∼ 송출중

예 산 액 197,000천원 165,000천원

집 행 액 194,667천원 105,400천원

활용현황
시 공식 유튜브 ‘남양주TV’, 도농사거리 전광판, 민원실 IPTV,
시 홈페이지, 본관 1층 멀티홍보존 등에 홍보 영상 게시

□ 홍보 영상 제작 내용

(단위: 천원)
연번 사 업 명 제작비 제작기간 주요내용

1 2023년전광판 송출용콘텐츠
제작용역 15,140

2023.1.16.
∼

2023.12.31.

○전광판 송출을 위한 영상 콘텐츠 제작
- 101편 제작 및 송출
- 전광판 50회/일 송출

2 시정활동기록영상편집용역 20,900
2023.3.13.
∼

2023.12.31.

○우리 시 시정 활동의 모습을 담은
영상을 제작하여 기록으로 남기고
대내외적으로 홍보하기 위함
- 109편 제작 및 송출(남양주 뉴스)
- 시 홈페이지 연계

3 2023년 남양주시유튜브채널
영상제작, 운영 관리용역 89,980

2023.4.25.
∼

2023.12.22.

○유튜브 영상 콘텐츠의 트렌드에 대한
이해도와 소셜미디어를 활용한 홍보
마케팅 기획·운영 경험이 풍부한 전문
업체를 선정하여 효과적인 시정 홍보
추진
- 8건 제작(배틀트립, 남이야기,
구해줘사무실)
- 최고 조회수(294,490회)

4 남양주시마스코트캐릭터
홍보영상제작용역 9,975

2023.5.10.
∼

2023.7.8.

○새롭게 찾아온 남양주시 마스코트
캐릭터 ‘크크 & 낙낙’의 홍보 영상을
제작하여 친근하고 활발한 시민과의
소통 추진

5 주말N남양주홍보영상제작 4,850
2023.6.20.
∼

2023.6.30.

○남양주어린이비전센터의사계절썰매장과
라바파크를 체험하고 광릉숲길을
소개하는 영상을 제작하여 대내외적
홍보 추진
- 2건 제작
- 유튜브 조회수 2,998회/978회
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(단위: 천원)
연번 사 업 명 제작비 제작기간 주요내용

6 민선8기1주년영상제작 4,850
2023.6.23.
∼

2023.6.30.

○민선 8기 1주년을 기념하여 지난
1년의 성과를 돌아보고 시민들이
바라는 남양주의 미래 비전을
영상으로 제작하여 시정 홍보 추진

7
주말N남양주브이로그영상

제작용역 20,879
2023.8.10.
∼

2023.11.30.

○별내 빙상장 등 우리 시 관광명소를
체험·소개하는 영상을 제작하여
대내외적인 홍보 추진
- 5건 제작
- 유튜브 평균 조회수(1,067회)

8 청년창업센터홍보영상제작
용역 12,032

2023.11.29.
∼

2023.12.15.

○새롭게 단장한 청년창업센터의 모습과
입주한 청년사업가들을 소개하는
영상을 제작하여 대내외적으로 홍보

9 2023 남양주시종무식영상제작 3,680
2023.12.15.
∼

2023.12.29.

○한해의 성과와 직원 및 시민들의
인터뷰를 바탕으로 2023년 한해를
돌아보는 홍보영상 제작

10 2024 남양주시민새해희망의
노래영상제작 4,850

2023.12.21.
∼

2023.12.29.

○남양주시민의 새해 소망을 노래에
담아 희망찬 한 해를 시작하는 영상으로
제작 및 홍보

11 2024 시정활동기록영상편집
용역 20,460

2024.1.11.
∼

2024.12.31.

○우리 시 시정 활동의 모습을 담은
영상을 제작하여 기록으로 남기고
대내외적으로 홍보
-21편 제작 및 송출중 (2024.8.31.기준)
(뉴스데스크:낙)
- 시 홈페이지 연계

12 2024년전광판 송출용콘텐츠
제작용역 14,241

2024.2.6.
∼

2024.12.31.

○전광판 송출을 위한 영상 콘텐츠 제작
- 73편 제작 및 송출중(2024.8.31. 기준)
- 전광판 60회/일 송출

13 2024년남양주시유튜브채널
영상제작, 운영관리 92,000

2024.2.16.
∼

2024.12.20.

○유튜브 영상 콘텐츠의 트렌드에 대한
이해도와 소셜미디어를 활용한 홍보
마케팅 기획·운영 경험이 풍부한
전문업체를 선정하여 효과적인 시정
홍보 추진
- 11건 제작(2024.8.31. 기준)
- 최고 조회수(45,843회)

14 경기동북부공공의료원유치
홍보영상제작용역 4,850

2024.4.30.
∼

2024.5.31.

○공공의료원 유치를 위해 건립의
당위성과 우리시의 장점을 설명하는
영상을 제작하여 대내외적으로 홍보
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6. 언론사별 행정예고(광고) 집행내역 (단위: 천원)

연도
구분

2022년 2023년 2024년(8월말 기준)

계 714,910 / 264건 844,998 / 316건 623,200 / 235건

방 송 17,050 / 5건 64,900 / 9건 10,500 / 2건

뉴스통신 118,800 / 36건 127,930 / 37건 75,900 / 22건

중 앙 지 190,100 / 37건 176,330 / 45건 145,200 / 33건

지 방 지 195,360 / 86건 223,300 / 96건 183,150 / 78건

인터넷 등 193,600 / 100건 252,538 / 129건 208,450 / 100건

7. SNS 매체 활용한 온라인 홍보 실적 및 SNS 서포터즈 현황
□ SNS 운영 현황 및 실적

○ 공식 SNS 채널 실적(2024. 8. 31. 기준)

- 구독자의 성향을 파악한 맞춤형 콘텐츠 제작으로 전 채널 수치가 상승하였으며,

특히 페이스북 조회수(486%)와 인스타그램 친구수(25%)가 눈에 띄게 증가하였음

구 분
회원 및 친구 수(명) 게시물 건수(건) 월 평균 조회수

2023.8.31. 2024.8.31. 2023.8.31. 2024.8.31. 2023.8.31. 2024.8.31.

블로그 32,197 33,493 743 721 232,318 235,854

페이스북 23,417 24,617 180 228 27,753 162,812

인스타그램 16,058 20,022 325 500 - -

남양주톡톡 23,035 26,350 29 33 - -

유튜브 13,526 23,045 120 339 36,935 149,088

□ 2024년 SNS 서포터즈 현황(2024. 8. 31. 기준)

○ 블로그 취재와 감성 사진 제작 : 분야별 전문성 부각을 위한 서포터즈 세분화

구분 활동 플랫폼 구성인원 콘텐츠 게시건수 비고

블로그기자단 남양주시
공식블로그 8명 총 121건

(월평균 15건)
주요시책 소개, 행사 홍보, 현장
취재, 생활정보 게시 등

감성사진
기자단

남양주시
공식인스타그램
및페이스북

8명 총 104건
(월평균 13건)

남양주 공공시설, 관광명소, 풍
경 등을 사진으로 담아 인스타
그램 등 게시

○ 2024년 SNS 서포터즈 주요 원고 내역

- 7. 22. 이번 주말엔 아이와 남양주 아쿠와조이에 방문해보세요!(조회수 19,553)

- 8. 9. 남양주에서 잠실까지 27분! 별내선(8호선) 개통식 현장 후기(조회수 6,389)
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8. 시민리포터 운영 현황

□ 운영배경

○ 시민이 직접 기획·취재하여 지역 곳곳의 생생한 소식 전달

○ 시민 참여형 소식지 제작을 통해 지역과 시정에 대한 시민들의 관심 유도

□ 운영인원 : 16명 (8개 권역×2명 / 남 : 3명, 여 : 13명)

□ 활동기간 : 2024. 1. 1. ∼ 12. 31.

□ 활동내용

○ 권역별 리포터 격월 활동

○ 현장 취재·촬영 및 기사 작성하여 매월 시정소식지「시민리포터가 간다」 제작

- 남양주를 걷다 : 우리 동네의 작은 가게(식당, 카페, 공방 등) 소개

- 남양주사용설명서 : 인물, 정보 등 소소한 이야기를 자율 주제로 소개

2024년 시민리포터 주요 기사

명소
· 남양주 이색체험장소 ‘낙서공장 팔당’ · 호평동 자전거길 산책로, ‘마치터널’

· 별내 속 이색체험, ‘천마정 국궁장’ · 산림치유프로그램 ‘물맑음수목원’ 힐링여행

인물
· 따뜻한 하모니 ‘포에버콰이어’ 합창단 · 10년 봉사선행 ‘혜성반찬봉사단’

· 장애를 넘어 행복을 그리다 ‘한부열 작가’ · 인물사진가제이마치스튜디오 ‘안승조대표’

정보
· 어린이를 위한 신개념 공간 ‘카페 스깨아’ · 사지 말고 대여하세요! ‘다산장난감도서관’

· 복합문화공간 ‘가족카페 희락’ · 시민이만드는라이브 ‘크낙소리마을방송국’

상점

· 물멍하며힐링하는수족관카페 ‘아쿠아카페’ · 한옥에서 즐기는 피자 ‘온고재’

· 힐링이색체험 향수캔들공방 ‘코즈니베르’ · 생각정리하기 좋은 휴식처 ‘헤르몬카페’

· 달콤쌉싸름한미나리향에취하다 ‘돌미나리집’ · 자연 뷰가 아름다운 한정식 식당 ‘다송’
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9. 내손에 남양주 운영 현황
□ 필요성

○ 일자리, 복지, 교육, 문화 등 시민에게 필요한 시정정보를 받아보기 편리한 문자로

발송하여 시민의 알권리 충족

□ 운영현황

○ 가입자 : 277,975명(2024. 8. 31.기준)

○ 발송 내역 : 121회(월 평균 10회)

구분 계
2023년 2024년

9월 10월 11월 12월 1월 2월 3월 4월 5월 6월 7월 8월
발송

횟수
121 12 12 15 7 8 8 8 13 11 8 10 9

○ 주요 발송내용

· 경기동북부 공공의료원 유치 서명운동 안내

· 정약용 브랜드 비전 선포식 안내

· 국지도(98호선) 개통 및 버스노선 신설 안내

· 수도권 제2순환고속도로 개통 안내

· 지하철 별내선(8호선) 개통 안내

· 별내선 개통에 따른 버스노선 신설 안내

· 광역, 시내버스, 철도노조 파업 안내

· K-패스(경기패스) 시행 안내

· 시민축구단 K4리그 경기 안내

· 명절 연휴 종합대책 안내

· 시정소식지 「THE 남양주」 발행 안내

· 도서관 문화행사 신청 안내

· 휴먼북 라이브러리 운영 안내

· 시립합창단 공연 안내

· 다산아트홀 공연 안내

· 시립박물관 전시 안내

· 경기시청자미디어센터 교육 안내

· 평생학습센터 수강생 모집 안내

· 보건소 건강프로그램 신청 안내

· 농민기본소득 신청 안내

· 청년기본소득 신청 안내

· 어르신·청소년 교통비 지원사업 신청 안내

· ‘어린이 체육 아카데미’ 참가자 모집 안내

· 스마트폰 안전귀가 서비스 개시 안내

· 자동차세, 소득세, 주민세 납부 안내

· 인플루엔자(독감) 무료예방접종 안내

· 남양주사랑상품권 이용안내

· 다산정약용문화제 개최 및 부대행사 신청 안내

· 청소년 뮤직페스티벌 개최 안내

· ‘청년의 날’ 기념 축제 안내

· 취업로드맵 참여자 모집 안내

· 코로나19 예방접종 실시 안내

□ 향후계획

○ 연령별·관심사별 맞춤형 시정정보를 발굴하고 즉시 전달하여 시민 소통 실현
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10. 인터넷 방송 운영 현황 및 집행 내역

□ 운영현황 및 집행내역

구 분 2023년 2024년
사업기간 2023. 1. 1. ∼ 2023. 12. 31. 2024. 1. 1. ∼ 운영중
사 업 비 51,200천원 30,000천원
집 행 액 34,059천원 8,320천원

집행내역

○촬영보조장비, 소품구매·대여,
영상편집 라이선스 구매, 공모전 개최
등기타경비(22,028천원)
○온라인 생중계 비용(11,600천원)
○인터넷방송구독자이벤트(431천원)

○촬영보조장비, 소품구매·대여,
영상편집라이선스구매등기타경비
(6,320천원)
○온라인 생중계 비용(2,000천원)

운영개요

○유튜브운영및 콘텐츠 기획·제작
○IPTV 영상 콘텐츠 제작·운영
○온라인생중계운영
○만족도조사, 이벤트진행

○유튜브운영및콘텐츠 기획·제작
○IPTV 영상 콘텐츠 제작·운영
○온라인생중계운영

게시건수 139편 57편 (2024. 8. 31 기준)

□ 주요내용

○ 자체 콘텐츠 기획영상 제작

- 남양주시민이 직접 남양주 소식을 전하는「남양주 소식공장」제작, 총 35회

- 남양주의 다양한 풍경을 보여주는 콘텐츠「무빙픽쳐」12회

- 공무원이 직접 출연한 인터뷰 숏폼 콘텐츠「공무원 세대별 반응」15회

- 시민을 위한 남양주 유익한 소식을 전하는「유남생」제작, 총 31회

- 아나운서가 전해주는 시 정책 콘텐츠「세로로 보는 남양주」제작, 총 10회

- 자체 제작 쇼츠 콘텐츠, 총 36회 업로드

○ 공모전 개최

- 시정 홍보를 위해 시민 참여 공모전 진행「남양주의 매력에 빠져보숏」

○ 온라인 생중계 운영

- 시 주요 행사, 포럼 및 토론회 및 공청회 생중계(총 8회)

(대입전략설명회, 민선8기 취임 1주년 기자 간담회, 남양주 비전포럼, 별내

노인복지관·수동면 청소년 시설 조성사업·문서기록관 설계공모 심사위원회

1차/2차, 정약용브랜드 포럼)

○ 방송 구독자 이벤트 진행(총 2회)

- 유튜브 채널 만족도 조사, 「남양주TV」‘구해줘 사무실 EP01, 02’ 이벤트

○ 자체 콘텐츠 최고 조회수 기록 영상

- [공무원 세대별 반응] 주4일제 근무 어떻게 생각해? 11,102회(2024.4.29.)

- [공무원 세대별 반응] 유니폼이 생긴다면? 10,894회(2024.6.17.)
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11. 남양주시 홈페이지 운영 현황

□ 운영현황 및 집행내역

○ 시 홈페이지 유지관리

사업기간 2024. 1. 1. ∼ 2024. 12. 31.
사 업 비 139,000천원
집 행 액 83,400천원 (2024. 8.)

사업대상
○시 대표홈페이지 포함 16개 웹사이트(기능개선 포함)
○인터넷 시스템(H/W 1대, S/W 8식)

사업내용

○시 대표 홈페이지 포함 16개 웹사이트
- 홈페이지 운영환경 유지를 위한 예방점검 및 수시점검 실시
- SSL(보안인증서) 갱신/웹 접근성 개선 및 인증마크 획득(2024.10.)
- 대표 홈페이지 포함 16개 사이트 정상 운영, 콘텐츠 신규·보완
- 시스템 주요 변경내역 (2024. 8.기준)

총계 콘텐츠/이미지 기능보완 자료정비 기타

275건 223건 32건 11건 9건

주요 기능개선
·메인 홍보배너 타시스템 연동 지원(스마트버스정류장)(2024. 1.)
·설·추석 연휴 종합대책 홈페이지 제작(2024. 2. / 2024. 8.)
·홈페이지『새단장 오픈 이벤트』시민 개선의견 조치(2024. 3.)
·선거인명부 열람/대형병원 유치 온라인서명 구축(2024. 4.)
·광릉숲축제 홈페이지 구축(2024. 8.)

○인터넷 시스템(H/W 1대, S/W 8식)
- 전산장비(H/W), 상용S/W 등에 대한 통합 유지관리 및 운영지원
- 모의해킹 등을 통한 H/W, S/W 보안취약점 점검 및 조치
- 최신 보안/기능 패치 적용 및 업그레이드 지원

○ 대표 홈페이지 전면개편

사업기간 2023. 4. 14. ∼ 2023. 12. 6.
사 업 비 437,000천원
사업대상 대표 홈페이지 포함 19종 웹사이트 개편

사업내용

○이용자 중심의 홈페이지 메뉴 개편 및 통합
○모바일 환경 최적화를 위한 반응형 웹 구축 및 디자인 개편
○온라인 예약·신청서비스 통합 및 확대 구축
○주요관광지 항공 및 지상파노라마 VR 제작(16개소)
○성능 및 보안이 강화된 통합관리시스템 구축
○사용자 편의 및 안전한 관리를 위한 상용솔루션 도입
(통합검색엔진,암호화솔루션,콘텐츠관리시스템,웹품질진단솔루션 등 4종)

추진실적

○2023. 4.∼5. 사업 착수, 착수보고회(5.19.)개최 및 실과소 담당자 인터뷰
○2023. 6. 대표홈페이지 디자인 선호도(778명 참여) 조사
○2023. 5.∼8. 시스템 분석 및 설계, 메인화면 디자인, 단위업무기능 개발
○2023. 9.∼10. 중간보고회(9.22.)개최, 내부시스템 연계, 콘텐츠 제작
○2023. 11.∼12. 데이터 이관 및 시험 운영
○2023. 12. 완료보고회(12.22.)개최, 홈페이지 서비스 개시(2024.1.2.)
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□ 정보화서비스 제공내역

구분 주요 서비스

대표홈페이지
일반현황, 공지사항, 고시·공고, 보도자료, 조직/직원안내, 민원편람
/서식, 분야별정보, 행정정보공개, 예산회계정보, 시정홍보, 수도요금
조회, 불법주차사전문자알림 등

통합예약 온라인신청(행사, 체험, 견학 등), 시정소식지, 시정체험 등 신청

문화관광 관광명소/축제, 음식/숙박, 문화유산정보, 관광홍보물 등

행정복지센터 센터소개, 일반현황, 업무계획, 공지사항, 주민자치센터현황 등

보건소 소개, 진료/검사/접종안내, 사업안내, 보건서비스, 시설정보, 정보마당 등

농업기술센터 소개, 농업정보, 농업인광장, 교육안내, 정보마당, 친환경도시텃밭 신청 등

시립박물관 관람·전시안내, 소장유물, 박물관 알림, 박물관 소개 등

물맑음수목원 관람안내, 전시안내, 알림마당, 수목원 소개 등

다산정약용문화제 정약용 알아보기, 문화제 정보, 마재투어, 유적지오디오가이드 등

광릉숲축제 축제개요, 일정, 프로그램, 사진, 영상 등

기타
열린시장실, 사회적경제지원센터, 온라인설문조사, 포토영상갤러리
(사진, 영상, 인터넷방송), 통합검색, 날씨정보, 미세먼지정보 등

□ 월별 방문자 현황

구분 계
2023년 2024년

9월 10월 11월 12월 1월 2월 3월 4월 5월 6월 7월 8월

방문자수
(천명) 5,318 417 494 499 473 392 390 437 481 502 421 415 397

12. 브리핑 룸(기자실) 운영 현황

□ 운영 현황

○ 위 치: 시청 본관 1층 다산쉼터

○ 면 적: 18.5㎡(약 5.6평)

○ 주요시설: 좌석(4), 컴퓨터(1), 프린터(1)




